Een goede start voor ieder kind

Voor je ligt ons Sociaal Jaarverslag. In dit verslag nemen we je graag mee in onze activiteiten
en resultaten van 2024. Een jaar dat volop in het teken stond van onze missie:

Kinderopvang Purmerend (SKOP) wordt breed ervaren als dé deskundige opvangorganisatie
in de regio die vanuit een familiegevoel bijdraagt aan een rijke dag.

Deze missie is voelbaar binnen de hele organisatie. Niet alleen op onze ruim veertig locaties, maar ook
via bijvoorbeeld de nieuwe website en ons pedagogisch beleid. Een aantal hoogtepunten van 2024:

Rijke dag
We lieten kinderen groeien en hun talenten ontdekken, dankzij een gevarieerd aanbod van activiteiten.

Kindcentrum: samen met onze onderwijspartner OPSPOOR bouwden we verder aan onze kindcentra.
Dé plek waar kinderen van O tot 13 jaar zich breed ontwikkelen: cognitief, sociaal, creatief en fysiek.
Gezonde Kinderopvang: onze twee coaches Gezonde Kinderopvang zetten de gezonde leefstijl op de kaart.
Van peutergym tot een moestuinproject, iedereen krijgt bij ons een gezonde start.

Voorlezen: taalontwikkeling is belangrijk voor de toekomst van ieder kind. Daarom hebben we vorig jaar
voorleescoordinatoren opgeleid en gaven we een scholing interactief voorlezen.

Deskundige organisatie
In 2024 bleven we samen de kwaliteit van onze kinderopvang verbeteren.

Trainingen: we boden onze werknemers verschillende trainingen aan, waaronder een Taaltraining en Babytraining.

Hiermee voldoen we aan de huidige kwaliteitseisen vanuit de overheid.

KinderWijs TV: onze online leeromgeving is gelanceerd. Met de modules kunnen collega’s hun pedagogische kennis op peil houden.
BBL-opleiding: we begeleiden studenten die een BBL-opleiding tot Pedagogisch Medewerker volgen. Als lerende organisatie investeren we
graag in onze medewerkers. Niet alleen voor onszelf, maar ook voor de sector. In 2024 voegden we vijf extra opleidingsplekken toe!

Familiegevoel
Onze organisatie is warm, vertrouwd en hartelijk. We zijn zorgzaam voor kinderen én voor elkaar als collega’s.

VerbeterMeter: vorig jaar startten we een continue tevredenheidsmeting onder klanten. Ons eindcijfer in 2024: een prachtige 8,1.

FIT Strategie: we lieten medewerkers een vragenlijst invullen over onder andere werkdruk, waardering en productiviteit.

Met collega's vanuit verschillende afdelingen gaan we aan de slag met de uitkomsten. Zo blijven we samen SKOP als werkgever verbeteren.
Goed werkgeverschap: werkgeluk staat bij ons hoog in het vaandel. Vorig jaar hebben we de werkdruk verminderd,

door bijvoorbeeld op meerdere locaties een huishoudelijke hulp aan te nemen. Een waardevolle aanvulling in de teams op locatie!

We zijn een maatschappelijke kinderopvangorganisatie. Met het onderwijs van Opspoor bouwen we aan een inspirerende leer- en ontwikkelomgeving,
waarin kinderen en medewerkers hun volledige potentieel kunnen ontdekken. We bieden een veilige, inclusieve en stimulerende plek. Ze kunnen hier
hun talenten ontwikkelen en zich voorbereiden op een betekenisvolle toekomst. We investeren in coaching van collega's, de inrichting van locaties en
het beste speelmateriaal. Hiermee bieden we ieder kind een goede start. Dat doen we niet alleen, maar samen met jullie: alle deskundige
medewerkers, partners én ouders. We bundelen onze krachten en ondersteunen bijna 3.200 kinderen in hun brede ontwikkeling.

Een resultaat om trots op te zijn!

Aan iedereen die dit leest: bedankt voor de fijne samenwerking. Op naar een mooi en succesvol 2025. =

Erik Holtslag
Bestuurder

TERUGBLIK 2024

Nieuwe opvanglocaties en groepen

Kinderopvang Purmerend bestaat uit ruim veertig locaties. Ook dit jaar hebben we onze locaties uitgebreid.

In Kwadijk gingen de deuren open van onze nieuwe locatie: Peuteropvang Prinses Beatrix.
Op Kindcentrum Wheermolen hebben we een extra BSO-groep geopend.

Peuteropvang Hiawatha is verhuisd. Je vindt ons nu in de onderbouw van basisschool

De Nieuwe Wereld. Dit sluit mooi aan bij onze missie: een doorgaande leerlijn creéren voor elk kind.

Wist je dat...

we speciale thema-BSO's hebben? Deze BSO's

staan in het teken van natuur, sport of technologie.
Hiermee stimuleren we de ontwikkeling van het kind.
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Dag van de Toekomstmaker A

Wij geloven dat ieder kind een toekomstmaker is. Een nieuwsgierige ontdekkingsreiziger, met
unieke talenten en eindeloze mogelijkheden. Wij willen deze toekomstmakers de beste
kansen bieden. Daarom bundelen we al jaren de krachten met onze onderwijspartner
OPSPOOR. Samen openden we bijvoorbeeld meerdere kindcentra: de plek waar we kinderen
van O tot 13 jaar optimaal begeleiden en uitdagen.

Om onze samenwerking met OPSPOOR extra kracht bij te zetten, hebben we 26 september
uitgeroepen tot Dag van de Toekomstmaker. Voortaan dus geen aparte Dag van de Leerkracht
of Dag van de Pedagogisch Medewerker, maar één gezamenlijke dag.

Want samen maken we het verschil. Dat is de kracht van samen!

Aandacht voor collega’s

Onze collega’s zijn de drijvende kracht achter Kinderopvang Purmerend. We blijven een fijne werkplek creéren, waar iedereen met plezier naartoe gaat.

VerbeterMeter: hoe denken onze collega's over SKOP? In 2025 starten we het Medewerkerstevredenheidsonderzoek via VerbeterMeter, waarbij
we continu de tevredenheid meten. Zo kunnen we onszelf als werkgever blijven verbeteren.

FIT Strategie: werkgeluk staat bij ons hoog op de agenda. Daarom hebben we alle medewerkers een vragenlijst laten invullen over onder
andere werkdruk, waardering en productiviteit. Dit jaar gaan we aan de slag met de belangrijkste adviezen.

Studiedag: al lange tijd hebben we de wens om een echte SKOP-dag te organiseren. Een leuk en leerzaam event, speciaal voor al onze
collega's. Wie weet komt deze droom in 2025 uit!

Vernieuwen van locaties

We blijven onze locaties uitbreiden en verbeteren. Als je de deur opent,
voel je het meteen: wat een huiselijke en warme sfeer!

Nieuwe locatie: in april 2025 is Kinderdagverblijf Yellowstone
geopend. Een gloednieuwe locatie, waar ruimte is voor twee
groepen.

Binnen- en buitenruimtes: ook dit jaar krijgen een aantal
locaties een nieuwe inrichting. Zo zie je op steeds meer
plekken onze sfeervolle huisstijl terug.

Verduurzaming: samen werken we aan een gezonde wereld
om in op te groeien. Dit jaar op de planning: onze locaties
isoleren en laadpalen plaatsen.

Pedagogische kwaliteit versterken

Voor ons als deskundige kinderopvang is pedagogische kwaliteit ontzettend belangrijk. We willen niet alleen kwalitatief goede opvang bieden,
maar ook een goede opvoedpartner zijn van ouders. Daarom zoeken we ook in 2025 meer verbinding tussen het beleid en de dagelijkse praktijk.

Kwaliteitskaarten ontwikkelen: praktische handvatten voor tijdens het werk.

Bijeenkomsten organiseren: we gaan in gesprek met onze medewerkers. We inspireren elkaar om met het nieuwe beleid aan de slag te gaan.
Leermodules ontwikkelen: medewerkers kunnen de modules volgen in onze online leeromgeving KinderWijs TV.

Bestuurlijke integratie OPSPOOR

Samen met OPSPOOR bouwen we aan de toekomst. In onze kindcentra werken collega's uit kinderopvang en onderwijs
vanuit één visie. We bieden een doorlopende leerlijn van O tot 13 jaar, waarbij kinderen zich in eigen tempo ontwikkelen.
We brengen kennis bij, maar ook vaardigheden als samenwerken, creatief denken en veerkracht. Dit doen we in de vorm
van een rijke dag: een gevarieerd aanbod van ervaringen en activiteiten, waarmee ieder kind zijn talenten ontdekt.

Om onze samenwerking met OPSPOOR nog steviger te verankeren, willen we onder €én bestuurlijk dak verdergaan.
Ons streven: op 1januari 2026 bestuurlijk integreren. Het jaar 2025 staat volop in het teken van alle voorbereidingen.
We kijken ernaar uit!




